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Un organisme de droit privé... chargé d'une mission de service public

Connaissez-vous la Cnhav ?

La Cnavw estl'établissement public chargé d'organiser et de gérerlaretraite du
regime genéral de la Sécurité sociale. C'estle régime de base des salariés de
I'industrie, des services et du commerce et des fravailleursindépendants.

Les caisses d'assurance retraite et de la santé au travail (Carsat), les caisses
générales de sécurité sociale [(CGSS) dans les départements d'outre-mer, ainsi que
la Caisse de sécurité sociale de Mayotte (CSS5) assurent la gestion des retraites.

Qutre son role national, la Cnav gére directement les retraites en lle-de-Francs.
L'ensemble de ces organismes constitue la branche retraite du régime général de

la Sécurité sociale.

Ne pas confondre

Cnav dtablissement :

Co wermne désigne la Crav en tant qu'établissernent
publez, cumidant b Ly fois fonctaon nationales

et régionales. On wtilise phes géneralement le terme

aCnavs seul.
Assurance retraite lle-de-France :

Cr terene recouvee les otivites ré les e la Crane
action sociale, etc.).

Branche retraite ou Assurance retraite :
Clest I'une deos quatre branches de la Sécurite sociale.
En charge de la retraite, elle ¢t consttube de la Caisse
nationale et des camses du redeau regional,

Nembre de salaries
Cnawv :

3605

Nombre de salariés
du réseau

Assurance retraite :

12558
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7 missions principales
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Suivre la carriére des assurés

Des sa premiere activite professionnelle,

un compte individuel pour la retraite

est ouvert pour chaque salarie,

Il est alimenté grace 3 la déclaration socisle
nominative (DSN) ou aux declarations
annuelles de données sociales (DADS).
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Préparer le passage a la retraite
des assurés

Chaque zalarie peut, 3 tout moment et
gratuitement, accéder 3 nos services en ligne
via le site lassuranceretraite.fr. Apres avoir
crée leur espace personnel, ils peuvent
notamment consulter leur releve de camere,
obtenir une estimation du montant

de leur future retraite, déposer leur demande
de retraite en ligne, etc.
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Accompagner les entreprises

L'Assurance retraite propose notamment
un ensemble d'informations sur l'espace
de son site dedie aux entreprises.
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Assurer le suivi du palement
des retraites

L'Assurance retraite garantit a chacun
un passage 3 la retraite sans incident,
grace 3 une preparation de son dossier.
Depuis 2016, la garantie de versement
permet a chaque assuré ayant transmis
son dossier complet, quatre mois avant
la date choisie pour son départ,

de percevoir le premier paiement

de 53 retraite au jour prévu.

Connaissez-vous la Cnav ?
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Favoriser le bien-vieillir
UAssurance retraite méne une politique
d'action socisle diversifice et interregimes
pour prevenir les effets du vieillissement.
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Apporter une expertise statistique
et juridique

La Cnav participe activement a l'evaluation
technique et financiére du systeme de retraite
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Répondre

aux besoins

des pays étrangers
La Cnav partage

son expeérience dans

le domaine de la f
et assure [3 promotion
du modele frangais

de sécurite sociale,

frangais a court, moyen et long terme.

En chiffres

122,8

milliards d'euros

25,99

milliards d'euros

de prestations de prestations versées
versées dansplus  en lle-de-France.
de 162 pays.

Chifire 2019 / [t

6,6

millions de cotisants
en lle-de-France.

18,7

millions de cotisants
en France.

2,81

millions de retraités en lle-de-France.
Soutce ; tappont le-de-France ef rappornt o' actvind rational 2018,

14,4

millions de retraités
en France.



LA CONVENTION D’OBJECTIFS ET DE
GESTION

La COG™ 2018-2022 porte 'ambition de
I’Assurance retraite d’étre un service public
de la retraite accessible, bienveillant et
performant.

*Les Conventions d’Obijectifs et de Gestion
sont des contrats conclus entre I'Etat et les
Caisses Nationales de Sécurité Sociale
fixant les axes stratégiques et leviers
d’amélioration & adopter pour une
période donnée.

LES AMBITIONS STRATEGIQUES

PROPOSER UNE
NOUVELLE OFFRE DE SERVICE

S'ENGAGER

aux jeunes actifs aux travailleurs
indépendants

SUR DES DELAIS
- clairs

- visibles

- compréhensibles
- opposables

« maitrisés

aux fiers
e @ de confiance

SUR LA QUALITE DE SERVICE

QUX assurés
vivant a |'étranger

DE UASSURANCE RETRAITE

en renforcant

la pédagogie
sur les droits

en proposant des parcours
clients 100% digitaux
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LAssurance retraite propose
des services adaptes aux besoins
des assures :

3960 Jrturhiadibn

Delotranger, composez h+33971 1039 60 l
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Par internet, sur le site www.lassuranceretraite.fr

Le site de I'Assurance retraite offre de nombreuses informations
et permet aux assurés de réaliser des démarches en ligne grace

En lle-de-France

L' Assurance retraite lle-de-France offre :
également un accompagnement tout au long ~® .‘-“H
de la camiére des assurés avec des moments —— ¢
d'échange et d'information sur leurs droits

2 la retratte et lours démarches. Pour les —

retraités, elie propose des atehers de

prévention pour ameéliorer |3 qualité de vie

et renforcer le lien social, des forums Bien

vivre sa retraite avec conférences ot ateliers,

des ateliers numénques, le soutien au

développement de lieux de vie collectifs

et des aides pour le quotidien dans le cadre

d'un plan d’action personnalisé établi grace

3 un professionnel,

—
En face-a-face

3 leur espace personnel. lis peuvent ainsi obtenir des informations Par téléphone, au 3960

sur leurs droits selon leur situation, consulter leur relevé de carriére, Le numéro unique de I'Assurance
estimer ke montant de leur retraite et leur 3ge de départ, prendre retraite permet d’échanger en direct
un rendez-vous en agence, demander leur retraite en ligne, avec un conseiller sur sa retraite
demander une attestation de paiement, consulter le montant et de prendre rendez-vous pour

déclaré 3 'administration fiscale...

un entretien consell,

Des rendez-vous en agence retraite peuvent étre proposés pour les situations nécessitant un échange
approfondi dans le cadre d'un entretien conseil ou de I'étude d'une demande de retraite.
L'Assurance retraite est présente au sein des maisons france services (MFS), réseau de proximité
regroupant différents services publics et permettant aux assurés de réaliser leurs démarches en ligne
et de bénéficier d'un accompagnement administratif.



POURQUOI NOUS
REJOINDRE ?

630000
nouveaux
follwers

chaque annee

% y =)

Camille et Tiphanie, chargees de recrutement
Carsat Rhone-Alpes

Source : barometre de satisfaction 2018,

140 métiers 3500 collaborateurs Intégrer I'acteur de
Autant de possibilité de vous Au sein d’un organisme a taille référence sur la
épanouir et développer vos humaine et des échanges facilités Retraite

compétences
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https://www.linkedin.com/organization-guest/company/assurance-retraite?challengeId=AQGUZGtrqVGbqQAAAXFOWkxd2PlA_7-M6jlCEtPKR_nKsP_OveGtA2XO4uyDzLY-P0sn6vw7A5u3DpPOQ8qiMf92EhrFEq-ADw&submissionId=9f33214c-d129-0316-ffeb-67000ab8011a
https://twitter.com/Cnav_actu
https://www.youtube.com/channel/UCSgfx18z6ht-UKp5MPyq0mQ
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/hors-menu/footer/qui-sommes-nous.html#paragraphe-2785940c-3354-40ed-b3c3-033070d8ac0f
http://recrutement.cnav.fr/

